Renewal Guarantee Program (Vyménny program):

Pokud pfi¢inou padu dojde k mechanickému poskozeni prilby a Vy se budete domnivat,
Ze jeji dalsi pouzivani by mohlo byt rizikové z hlediska bezpec¢nosti, miizete kontaktovat
firmu BV Trade, ktera zastupuje znacku Haven v CR a pozadovat vyménu poskozené
prilby za novou. Tento pozadavek je opravnény v dobé do tii let od koupé prilby.

Firma poskytuje slevu az 40% z prodejni ceny poskozené helmy . Tato sleva bude
odeCtena pii nakupu nove¢ prilby z aktudlni nabidky.

Postup pro vyuziti Vyménného programu:

Majitel ptilbu ptreda osobn¢ zastupci fa. BV Import s.r.o0., ptip. zasle na adresu

BV Import s.r.0., Sukorady 50, 294 06 Bfezno. S helmou bude predana zaroven kopie
dokladu o koupi datumem prodeje (paragon), vyplnény nize uvedeny zarucni list,

pozadavek na novou prilbu spolu s kontaktem pro zaslani, prip. telefon a strucny popis,
jak k nchod¢ doslo.

Fa. BV Import s.r.o. se zavazuje provérit opravnénost tohoto a poZzadavku a dle vySe
uvedenych pravidel zaslat p¥ilbu novou.
Typ prilby:

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

Razitko prodavajiciho:



